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APRESENTACAQ

O Cédigo de Ftica do LimoeiroPrev ¢ a espinha dorsal que sustenta nossa
reputagio e credibilidade. Ele estabelece padroes de conduta, refletindo os valores que
defendemos. Além de ser um guia moral, o codigo cria um ambiente de trabalho saudavel
e inspirador, fundamentado na transparéncia, integnidade e respeito mituo.

A aplicagio rigorosa do Cédigo de Etica nio apenas fortalece nossa identidade
organizacional, mas também resulta em ganhos tangiveis. A definigdo de condutas ¢ as
delimitagcdes do que consideramos ético, deixam clara nossa posi¢do de lutar pelos
direitos individuais, pelo respeito, pela proatividade e profissionalismo.

Consideramos que um ambiente de trabalho saudavel ndo apenas auxilia o
trabalho de nossa equipe, mas também permite que o segurado seja bem atendido por
nossa equipe € ndo se sinta constrangido por quaisquer questdes durante o seu
atendimento.

Zelamos, também, pela imagem institucional e indicaremos medidas que devem
ser atentadas, a fim de preservar a instituigio, que ¢ um Orgdo permanente da
administracio piblica, que deve ser constantemente blindado de polémicas,
irregularidades, improbidades e ineficiéncias.

Atenciosamente,

Lauro Bandeira Teobaldo
DIRETOR/PRESIDENTE DO LIMOEIROPREV.
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DOS DIREITOS DOS SERVIDORES

I Respeito e dignidade: Todos os servidores tém o direito fundamental a serem
tratados com respeito € dignidade, independentemente de cargo, fungio ou tempo de
SETVIGO.

2. Igualdade de oportunidades: Garantia de iguaidade de oporfunmdades no acesso
a treinamentos, oportunidades e demais beneficios oferecidos.

3. Ambiente de trabalho seguro: Direito a um ambiente de trabalho seguro e
saudavel, com medidas efetivas para prevengao de acidentes e promogéo da saide mental.
4. Participacio em decisdes: O direito de participar ativamente nas decisdes que
afetam diretamente seu trabalho, promovendo a transparéncia ¢ inclusdo no processo
decisorio.

5. Desenvolvimento profissional: Acesso a oporiunidades de desenvolvimentio
profissional, incluindo treinamentos e capacitagdes que contribuam para o crescimento
individual e organizacional.

6. Equilibrio entre vida profissional e pessoal: Reconhecimento e respeito ao
equilibrio entre vida profissional e pessoal, com agdes que promovam flexibilidade e
bem-estar.

7 Protecio contra discriminaciio: Prote¢io contra qualquer forma de
discriminagio, seja ela baseada em género, raca, orientagdo sexual, religido ou outros
atributos protegidos pela dignidade humana.

8. Liberdade de expressio: O direito a liberdade de expressdo, incentivando a
contribui¢do construtiva € aberta para o ambiente de trabalho sem que haja retaliagoes ou
ridicularizagoes.

9. Proteciio contra assédio: Direito a prote¢do contra qualquer forma de assédio
moral, sexual ou psicolégico, promovendo um ambiente de trabalho saudavel e

respeitoso.
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DOS DEVERES DOS SERVIDORES

1. Respeito ao Cédige de Etica: E dever de todos os servidores familiarizarem-se
e aderirem ao Cédigo de Etica do LimoeiroPrev, garantindo uma conduta alinhada com
os valores institucionais.

2, Conduta profissional exemplar: Manter uma conduta profissional
irrepreensivel, pautada pela honestidade, transparéncia e responsabilidade em todas as
suas atividades.

3. Colaboracio e trabalho em equipe: Dever de colaborar ativamente com colegas
¢ demais colaboradores, promovendo um ambienie de trabaiho colaboraiivo ¢ de apoio
mutuo.

4. Cumprimento de normas e regulamentos: Os servidores t€m a obrigagido de
cumprir rigorosamente todas as normas, regulamentos e politicas internas estabelecidas
pelo LimoeiroPrev.

5. Confidencialidade e sigilo: Dever de preservar a confidencialidade das
informagdes institucionais, garantindo o sigilo de dados sensiveis e estratégicos do
LimoeiroPrev.

6. Zelo pelos recursos institucionais: Compromisso com o uso eficiente e
responsavel dos recursos institucionais, incluindo equipamentos, materiais ¢ informagoes,
visando a sustentabilidade.

7. Atualizacio e desenvoivimento profissionai: Dever de buscar constantemente a
atualizagiio profissional, participando de treinamentos e capacitagdes que contribuam
para o aprimoramento das competéncias necessarias ao bom desempenho das atividades.
8. Comunicacio clara e transparente: Os servidores tém a responsabilidade de
manter uma comunicacio clara e transparente, compartilhando informagdes relevantes de
maneira honesta e acessivel a todos os envolvidos.

9. Respeito 3 hierarquia e lideranca: Comprometimento com o Tespeito a

hierarquia e lideranga, acaiando as orientagdes e decisdes dos superiores hierarquicos.
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CONDUTAS YVEDADAS

Ao definir as condutas que devem ser evitadas pelos colaboradores do
LimoeiroPrev, baseamo-nos na Constituigio Federal e demais legislagdes, assim como
praticas de boa convivéncia e costumes para delimitar as a¢des cotidianas que extrapolam

os limiies do aceitdvel no ambienie de irabaiho. Sd0 vedadas:

1. Agressio fisica e moral: E terminantemente vedado agredir, fisica ou moral,
quaisquer individuos no ambiente de trabalho, salvo para legitima defesa.
2. Ineficiéncia: Trabalhar de forma pouco diligente, de forma a prejudicar o

andamento das atividades e comprometer a prestagio de servigos ofertadas pelo

LimoeiroPrev.
3. Indisciplina: Nio atender as ordens e orientagdes dos superiores hierarquicos.
4. Ilicitudes: Praticar. dentro ou fora do LimoeiroPrev, a¢des criminosas que

ensejarem em questdes judiciais.

5. Privilégio profissional: Utilizar o cargo para auferir vantagens pessoais.

6. Omissdo de informacdes: Reter informagdes a Administragdo, orgios de
controle, controie interno, ou dernais agentes interessados em informagdes de natureza
publica, tendo como agravante o interesse em omitir irregularidade ou atos ilegais.

7. Intervenciio indevida: Realizar intromissdes que prejudiquem o trabalho de
colegas e demais colaboradores do LimoeiroPrev.

8. Atos preconceituosos: Agir discriminatoriamente em fun¢do do género, raca,
orientagio sexual, religiio ou quaisquer outros atributos respaldados pela dignidade
humana e liberdades individuais.

9. Autoria e propriedade intelecfual: Avocar para si a realizagdio de trabaihos,
estudos, relatorios, ou demais atividades intelectuais realizadas por terceiros.

10. Comunicacdes em nome do LimoeiroPrev: Falar com a imprensa ou demais
meios de comunicagio em nome do LimoeiroPrev, sem a autorizagdo expressa do

Diretor/Presidente.
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11. Descumprimento de prazos: Nao atentar a prazos estabelecidos pelos orgédos de
controle para prestagdo de informacdes diversas, seja de forma recorrente ou mediante
auditoria.

12. Violaciio a Politica de Seguranca da Informacao: Agir em desconformidade
com a Politica de Seguranca da Informagdo, violando os direitos individuais dos
segurados.

13. Nepotismo: Praticar o favorecimento de parentes cm processos de contratagdo,
promog¢io ou beneficios dentro do LimoeiroPrev, em detrimento da meritocracia e
igualdade de oportunidades.

14. Assédio moral ou sexual: Engajar-se em comportamentos que caracterizem
assédio moral ou sexual, criando um ambienie de irabalho hosiii e desrespetioso.

15. Conflito de interesses: Envolver-se em situagdes que possam gerar conflito de
interesses entre suas responsabilidades no LimoeiroPrev e interesses pessoais, financeiros
ou de terceiros.

16. Aceitaciio de presentes: Aceitar presentes, favores ou beneficios pessoais de
fornecedores, clientes ou qualquer parte interessada, que possam comprometer a
imparcialidade e integridade nas tomadas de decisdo.

i7. Uso inadeguado de recursos: Uiilizar indevidamente os recursos da instituigdo,
incluindo equipamentos, materiais e informagoes, para fins pessoais ou atividades nao
relacionadas ao trabalho.

18. Participacio em concorréncias: Participar, direta ou indiretamente, em
processos de concorréncia ou licitagio envolvendo o LimoeiroPrev, sem a devida
autorizagio e transparéncia.

19. Falsificaciio de documentos: Falsificar documentos, assinaturas ou qualquer tipo
de informagdo, compromeiendo a veracidade e iniegridade das informagoes
institucionais.

20. Utilizaciio inadequada de informacdes privilegiadas: Utilizar informagoes
privilegiadas para obter vantagens pessoais ou para beneficio de terceiros.

21. Violagiio de sigilo: Quebrar o sigilo de informagées confidenciais do Limoeiro
Prev, expondo dados sensiveis sem a devida autorizagdo.

22, Trafico de influéncia: Utilizar o cargo para obter favores, beneficios ou

vantagens indevidas, exercendo infiuéncia de maneira impropria.
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23.  Niao atualizacio profissional: Descuidar da atvalizagio profissional,
prejudicando a qualidade e eficiéncia das atividades desenvolvidas no LimoeiroPrev.

24.  Fofocas e disseminacio de boates: Participar ativamente da propagagdo de
fofocas, boatos ou informagdes ndo verificadas que possam prejudicar a reputacdo de
colegas, superiores ou da institui¢iio como um todo.

25. Manipulacio de resultados: Alterar, de maneira indevida, resultados de
relatérios, analises ou documentos oficiais do LimoeiroPrev, compromctendo a
integridade das informagdes apresentadas.

26. Utilizaco inadequada de redes sociais: Envolver-se em priticas inadequadas
nas redes sociais que possam afetar a imagem e reputacdo do LimoeiroPrev, utilizando

plataformas digiiais de forma incompativei com os vaiores €iicos da instiiuigao.
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SANCOES

O descumprimento do Cédigo de Etica do LimoeiroPrev acarretara
medidas disciplinares rigorosas, alinhadas com a gravidade da infracdo
cometida. As san¢des podem variar desde adveri€ncias formais e suspensoes
temporarias até a aplicacdo de medidas mais severas, como a rescisao
contratual. A natureza ¢ a recorréncia da violagdo serdo consideradas
cuidadosamente ao determinar a puni¢do apropriada, garantindo que a

resposta seja proporcional a gravidade do comportamento antiético.
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DA COMISSAO DE ETICA

O escopo de atuagdo da comissio abrangera desde a revisdo de casos
idividuais de conduta aié a implementagido de programas educacionais que
promovam uma cultura ética sélida. Sua missdo consiste em identificar e
corrigir violagdes éticas, assim como fortalecer a consciéncia ética de todos
os envolvidos no LimoeiroPrev.

Sera composta por um funcionirio Efetivo do LimoeiroPrev e mais 02
Conselheiros.

FILIPE BRASILINO DA SILVA RAMOS
GERENTE DE BENEFICIOS
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ANDREZA ESTEFANES/DA CONCEICA(Q) FIGUEIREDO
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